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Faststéllande

Kursplanen éar faststilld av Institutionen for arbetsvetenskap 2006-12-13 och senast
reviderad 2023-11-10 av Institutionen for sociologi och arbetsvetenskap. Den reviderade
kursplanen giller fran och med 2024-01-15, varterminen 2024.

Utbildningsomrdde: Samhallsvetenskapligt 100 %
Ansvarig institution. Institutionen for sociologi och arbetsvetenskap

Inplacering
Kursen ges som fristdende kurs.
Kursen ar en fordjupningskurs.

Huvudomrdde Fordjupning

Arbetsvetenskap med inriktning mot GI1F, Grundnivé, har mindre d4n 60 hp
konfliktlosning kurs/er pa grundnivi som forkunskapskrav
Foérkunskapskrav

For tilltrade till kursen kravs godként resultat pa Konfliktlosning: Konfliktkunskap och
Konfliktlsning: Dialog, férhandling och medling, alternativt Konfliktlosning:
Konfliktkunskap och dialog, forhandling och medling.

Larandemal
Efter avslutad kurs forvantas studenten kunna:

Kunskap och forstdelse
* Forklara de grundldggande skillnaderna mellan maktbaserade, rattighetsbaserade
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och behovsbaserade procedurer for konflikthantering 1 organisationer
» Forklara grundlaggande gruppdynamiska begrepp och kunna redogora for
arbetsgruppers konflikt- och utvecklingspotential
* Redogora for hur ett konflikthanteringssystem skulle kunna implementeras i en
organisation

Firdigheter och formdga
* Planera, organisera, genomfora och leda dramapedagogiska évningar som metod
for grupputveckling
« Identifiera och sammanfatta integrerade konflikthanteringssystem i organisationer

Viirderingsformdga och forhdllningsscitt
* Virdera befintliga konflikthanteringssystem 1 organisationer och
foresla forbattringar

Kursen ar hallbarhetsrelaterad, vilket innebar att minst ett av kursens lirandemal
tydligt visar att kursens innehall uppfyller minst ett av Goteborgs universitets faststillda
kriterier for hallbarhetsmarkning.

Innehall

Kursen behandlar konflikter i grupper och organisationer. Stor vikt laggs vid det
konfliktféorebyggande arbetet i form en djupgaende diskussion kring
konflikthanteringssystem. Darutdver uppmarksammas samband mellan konflikter och
utveckling 1 arbetsgrupper, delvis med hjidlp av dramapedagogiska metoder. Kursen
knyter an till relevanta aspekter av arbetslivet.

Former for undervisning

Undervisningssprdk: svenska

Former for bedémning
Examination sker genom skriftliga individuella uppgifter, skriftliga gruppuppgifter samt
genom aktivt deltagande 1 workshops och redovisningar 1 gestaltande form.

Om student som underkénts tva ganger pa samma examinerande moment onskar byte
av examinator infor nasta examinationstillfille, bor sidan begiran inlamnas skriftligt
till institutionen och ska bifallas om det inte finns sirskilda skil daremot (HF 6 kap
22%).

Om student fatt rekommendation fran Goteborgs universitet om sirskilt pedagogiskt
stod kan examinator, i det fall det ar forenligt med kursens mal och forutsatt att inte
orimliga resurser kravs, besluta att ge studenten en anpassad examination eller
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alternativ examinationsform.

I det fall en kurs har upphort eller genomgétt storre fordndringar ska student garanteras
minst tre examinationstillfillen (inklusive ordinarie examinationstillfdlle) under en tid av
minst ett ar, dock som lAngst tva ar efter det att kursen upphort/forindrats. Vad avser
praktik och verksamhetsforlagd utbildning géller motsvarande, men med begrinsning
till endast ett ytterligare examinationstillfalle.

Betyg

Pa kursen ges nigot av betygen Vil godkdnd (VG), Godkédnd (G) och Underkdnd (U).
Aktivt deltagande 1 workshops och i gruppuppgifter bedoms med U/G

Individuell hemtentamen bedéms med U/G/VG

Individuell fallstudie bedoms med U/G/VG och i de fall fallstudier skrivs i par
tillkommer individuella loggbocker och egen skattning av eget och andras bidrag till
process och resultat

For betyg VG pé kurs kriavs G pa samtliga examinerande moment och VG pa bade
hemtentamen och fallstudie

Kursviérdering

Kursansvarig sikerstiller att studenterna bereds tillfille att gora en skriftlig
kursvardering 1 anonymiserad form under kursens gang eller 1 slutet av kursen. |
mojligaste mén skall studenterna dven beredas mojlighet till muntlig kursutvirdering.
En sammanfattning av resultatet, och eventuella férslag pa fordndringar, skall
tillgdngliggoras for studenterna och behandlas i samband med kursintroduktionen vid
efterféljande kurstillfalle.

XX5080 Konfliktlosning: Konflikter i grupper och organisationer, 15 hdgskolepoang / Conflict Resolution:
Conflicts in groups and organisations, 15 credits
Grundniva | First Cycle



	XX5080    Konfliktlösning: Konflikter i grupper och organisationer, 15 högskolepoäng
Conflict Resolution: Conflicts in groups and organisations, 15 credits
	Fastställande
	Inplacering
	Förkunskapskrav
	Lärandemål
	Kunskap och förståelse
	Färdigheter och förmåga
	Värderingsförmåga och förhållningssätt

	Innehåll
	Former för undervisning
	Former för bedömning
	Betyg
	Kursvärdering


