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Fastställande
Kursplanen är fastställd av Samhällsvetenskapliga fakultetsnämnden 2010-06-10 och
senast reviderad 2016-11-22 av Psykologiska institutionen. Den reviderade kursplanen
gäller från och med 2017-01-16, vårterminen 2017.
 
Utbildningsområde: Samhällsvetenskapligt 100 %
Ansvarig institution: Psykologiska institutionen

 
Inplacering
Kursen är en färdighetskurs och ges som fristående kurs på grundnivå. 
G1N. 

 
Förkunskapskrav
Grundläggande behörighet
För tillträde till kursen krävs grundläggande behörighet. 

 
Lärandemål
Efter avslutad kurs förväntas studenten kunna: 
 
Kunskap och förståelse 

redogöra för grundläggande egenskaper och deras variation i människans ansikte-
mot-ansikte kommunikation 

PSYKOLOGISKA INSTITUTIONEN
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Huvudområde Fördjupning

Psykologi G1N, Grundnivå, endast gymnasiala
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redogöra för några specifika tillämpningar av intervju- och samtalsmetodik 
beskriva olika metoder för studier av intervjuer och samtal 

  
Färdighet och förmåga 
  
  

tillämpa färdigheter, inhämtade i övningar, rörande olika typer av intervjuer och
samtal och deras beroende av person- och situationsvariabler 
på en elementär nivå analysera samtal och intervjuer med hjälp av färdigheter
inhämtade i övningar 

  

 
Innehåll
Kursen vänder sig till personer som i sitt yrke behöver använda samtal och intervjuer
samt till personer som vill ha fördjupade insikter i området och dess tillämpning utan att
själva ha omedelbar användning för kursen i praktiskt sammanhang. Den teoretiska
bakgrunden hämtas i forskning om samspelet mellan människor i ansikte-mot-ansikte
situationer och hur språkliga och ickespråkliga uttryck påverkar och bestämmer
förståelse och attityder i sådana situationer. Metodik för kartläggning och mätning av
sådana aspekter (förståelse och attityder) introduceras. Kursen innehåller också
praktiska moment med övningar av olika slag, där deltagarna får tillfälle att pröva
rollerna som intervjuare och intervjuad. Kursen behandlar följande fyra aspekter: 

typer av intervjuer och intervjusituationer 
ickeverbala komponenter i samtal och intervjuer 
den dynamiska rollfördelningen i samtal och intervjuer 
metoder för att studera samtal och intervjuer 

Undervisningen sker i form av föreläsningar och övningar. 
  

 
Former för undervisning 
Undervisningsspråk: svenska

 
Former för bedömning
All undervisning samt kurslitteratur kan utgöra grund för examination. Examination
sker i form av skriftliga inlämningsuppgifter kontinuerligt genom kursen och genom
närvaro vid övningstillfällena, dvs både individuell examination och examination i
grupp tillämpas.
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Samtliga övningar är obligatoriska. Frånvaro tas igen enligt kursledarens anvisningar.
Om frånvaron överstiger två övningstillfällen hänvisas till deltagande på motsvarande
moment nästföljande termin. 
En student som, utan godkänt resultat, har genomgått två prov för en kurs eller en del
av en kurs, har rätt att få en annan examinator utsedd, om inte särskilda skäl talar mot
det (HF 6 kap 22 §). En sådan begäran ska inlämnas skriftligt till kursansvarig
institution. 
I det fall en kurs har upphört eller genomgått större förändringar ska studenten
garanteras tillgång till minst tre provtillfällen (inklusive ordinarie provtillfälle) under en
tid av åtminstone ett år med utgångspunkt i kursens tidigare uppläggning. 
  
Betyg
På kursen ges något av betygen Godkänd (G) och Underkänd (U).
För godkänt betyg på kursen krävs 

Aktivt deltagande i obligatoriska undervisningsmoment 
Godkända skriftliga inlämningsuppgifter 

 
Kursvärdering
Kursledare ansvarar för att de studerande bereds tillfälle att göra en kursvärdering i
slutet av kursen. Efter kursen gör kursledaren en verksamhetsberättelse, där bl.a. en
sammanställning av kursvärderingen ingår. Verksamhetsberättelsen behandlas i
beredningsgruppen för fristående kurser och förmedlas både till de studenter som
genomförde värderingen och till de studenter som skall påbörja kursen. 
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